
Conferenza dei servizi 
 

È uno strumento innovativo di cui si serve lo sportello Unico nei 
procedimenti che coinvolgono più Servizi comunali od una pluralità di Enti e di 
Servizi interni. 
 

La sua importanza nella definizione del procedimento è anche quella di 
individuare in modo certo ed inequivocabile quanto viene richiesto 
all’imprenditore in termini di documenti, autorizzazioni ed interventi. Secondo il 
principio della trasparenza degli atti sia l’imprenditore sia il tecnico incaricato di 
realizzare l’opera vengono invitati a partecipare ed a confrontarsi con i 
rappresentanti degli Enti nel corso della Conferenza dei Servizi. 

 
La Conferenza dei Servizi però non coinvolge solo l’imprenditore che 

richiede un intervento di competenza dello Sportello Unico ma può interessare 
anche i soggetti portatori di interessi pubblici o privati, individuali o collettivi, 
nonché i portatori di interessi diffusi costituiti in associazioni o comitati, cui 
possa derivare un pregiudizio dalla realizzazione del progetto dell’impianto 
produttivo. 

 
La convocazione deve avvenire entro 15 giorni dalla presentazione della 

domanda relativa all’intervento sull’impianto produttivo ma gli Enti ed i Servizi 
interpellati devono essere in grado di disporre di tutta la documentazione 
almeno per 10 giorni precedentemente alla data dell’incontro 

 
La convocazione viene effettuata, di norma, dal responsabile dello 

Sportello Unico, nel caso di variante PUC l’indizione viene effettuata dal 
Sindaco, su richiesta dello Sportello, rendendo espressa la specifica 
motivazione a fondamento dell’iniziativa. 

In caso di variante la conclusione del procedimento è portata a 150 giorni 
dalla conferenza referente, occorrendo l’acquisizione del provvedimento di 
approvazione della variante da parte del Consiglio Comunale. 


